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Fraktjakts osCommerce Fraktmodul

Instruktionsmanual

Valkommen

Fraktjakt erbjuder en fraktmodul till e-handelssystem byggt pd osCommerce som forenklar vardagen for

webbutiksadministratoren.

Den hir manualen beskriver hur man installerar och konfigurerar Fraktjakt som en ”Add-on” fraktmodul till
en osCommerce webbutik. Den handlar ocks&d om hur man skapar ett nytt anvéndarkonto i Fraktjakt.se for att

kunna stélla in och bdrja anvénda sin nya fraktmodul.

Testa fraktmodulen idag!
I instruktionerna hér nedan finns lénkar till bade Fraktjakt demoserver och Fraktjakt liveserver. Vi
rekommendera starkt att du forst anvinder dig av Fraktjakts demoservern for att kunna testa integrationen med

din webbutik.

Rekommendation: testa girna genom att skapa en demo/test version av din webbutik forst i
e Fraktjakts Demoserver.

Da kan du bli bekant med hur systemet fungerar utan att riktiga fraktordrar genereras.

OBS! Nir du viljer “live” konfigurationen (Testlige=Nej) innebiir det att riktiga fraktordrar skapas i

Fraktjakts live server.

Se hur fraktmodulen ser ut i vara test webbutik!

Om du bara vill se hur fraktmodulen ser ut och fungerar i en webbutik, finns var egen demobutik som heter

“Fraktjakt Online Demo”. Surfa till adressen http://www.fraktjakt.se:3333/webshop/ for att testa sjdlv som en

webbutikskund. Logga in med E-postadressen demo(@fraktjakt.se och losenordet ’fraktjakt”. Testa att vélja

nagon produkt, lagg den i1 varukorgen och ga till kassan. Da kommer du att se fraktalternativ pa
nistkommande sida i butiken. (OBS! Fraktjakt Online Demo é&r inget riktigt foretag/webbutik, sa du kan

”kopa” saker utan att riktiga kop genomfors.)


http://www.fraktjakt.se:3333/webshop/
mailto:demo@fraktjakt.se
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E-handelssystem som stods

osCommerce
0 commerce Online Merchant v2.2 RC 2a
(med svenskt och/eller engelskt sprak och svensk valuta)

Innan installationen
Denna instruktionsmanual forutsétter att du har en befintlig osCommerce-baserad webbutik av den version
som ndmns ovan. Du ska dven kunna hantera och administrera din webbutik med osCommerce

administrationsgranssnitt.

1. Se till att ditt osCommerce system anvander den rétta versionen av PHP och att vissa ”server extensions” ar

med innan du forsoker installera och anvianda Fraktjakts fraktmodul. Féljande server extensions ska vara med.

* PHP, version 5+
* cURL (libcurl, en server extension for PHP)

* SimpleXML (en server extension for PHP)

2. Kor en backup av webbutikens databas och alla andra filer i ditt osCommerce system innan installation av

fraktmodulen gors.

3. Hamta senaste versionen av Fraktjakts fraktmodul for osCommerce fran

http://addons.oscommerce.com/info/7110

Filen &r komprimerad i zip format och heter ”[TiM's osC Modules] Fraktjakt.zip”
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Installera fraktmodulen

1. Unzippa nedladdad fil for Fraktjakts fraktmodul till en ny katalog pa din dator.

2. Las filen Instruktioner.txt som ligger i rotkatalogen (..\osCommerce 2.2-RC2a) av den upppackad

fraktmodulen. Oppna och fo]j instruktionerna som finns dér. Hir kan du se filens Oversikt:

igadssassassasiiissasiiissasasasasiiasasiisaaaiaissaaiiisaaniiistti
FHf A A AR FF A OVERSIKT ####h b #fff bt ddadasdddaass
FHEAAFH A A A EE A AEE AR R R R R R R R A

KAPITEL 1 - FORBEREDELSE

Forbered din butik f6r implementering av Fraktjakts funktionalitet.

KAPITEL 2 - DIMENSIONER
Fraktjakts API anvander vikt och dimensioner f&r att berdkna s exakt
fraktkostnad som mojligt. osCommerce saknar stdd for produktdimension-

er. Detta lagger vi till.

KAPITEL 3 - ORDER
Fraktmoduler i osCommerce saknar mojlighet att utfdra automatiserade

kommandon efter att en kundorder registrerats. Detta skapar vi.

(KAPITEL 4) *** Endast om du installerat "Safer Database Input Method"
Bidraget "TiM's osC Solutions - Safer Database Input Method" gdr sa att
html/xml kod inte kan lagras i databasen. Har krdvs en andring for att

cachade sdkningar mot Fraktjakt skall kunna cache-lagras korrekt.
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3. Logga in i din osCommerce administrations konsol.

4. Klicka pa Moduler och sedan pa Frakt.
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5. Fraktmodul heter ndgonting likt: ”[TiM's osC Modules] Version 2010-11-10 :: Fraktjakt”. Klicka pa

den raden och sedan klicka pé [ + install | for att installera modulen.

Konfiguration
Katalog

Moduler

Betalning
Frakt
Order total

Kunder

Platser / Skatter
Lokalisering
Rapporter
Verktyg

Fraktmoduler

Enkel frakthostnad

[TiM's 0sC Modules] Version 2010-11-10 :: Frakfjakt
Per vara

Tabellbazerad fraktkastnad

United States Postal Service

Zonbaserade kostnader

Modulkatalog: fuarfwew/htrl/ catalog/indudes/modules/shipping/

®

»

@ Den hir modulen ger dig alitid de senaste farméanliga
@ priserna frin Frakfakt se genom dubbelriktad
kommunikation mot Fraktjakts APT!

@ Modulnamn: Fraktjakt
Skapad av: T, Almroth
Plattform: osCommerce 2.2

Modulversion:  2010-11-10
Andringslogg:  <Klicka fér att sex
Programliank:  http:/fwww fraktjakt se

Supportink: http:/fwew fraktjakt seforn_frakijakt’
kontakt

Kapabilitetstest: pps.

316
register_globals A
allow_url_fopen Ok
CURL (libeurl) Gk
Simple XML Gk
Standardvaluta: GEK QK
0sC - Country of Qrigin Sweden

25C - Postal Code
05C - Package Tare weight 0

Fraktjakt adminpanel [TEST]

6. Nu &r fraktmodulen installerad men dnnu ej klar for bruk. Forst méste du registrera ditt Fraktjakt.se

anvéndarkonto och konfigurera fraktmodulen innan den géar att anvénda. Fortsétt till nésta avsnitt.
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Registrera ditt Fraktjakt.se anvandarkonto
1. Ga till sidan ”Registrera en anvindare i Fraktjakt”:

Demo och test: http://api2.fraktjakt.se/account/register (Rekommenderas for forsta tester!)

Live: http://apil.fraktjakt.se/account/register

2. Fyll i hela formuléret och tryck sedan pa [registrera] knappen lidngst ner pa sidan.

3. Ange aktiveringskoden i inmatningsfiltet som presenterades. Koden é&r skickad till den emailadress som

angavs vid registreringen.
4. Ga till sidan ”Webshopsinstillningar”:
Demo och test: http://api2.fraktjakt.se/webshops/change (Rekommenderas for forsta tester!)

Live: http://apil.fraktjakt.se/webshops/change

5. Under menyval “Installation” hittar du din egen nya Fraktjakt Consignor id och Consignor nyckel. Dessa

uppgifter behovs nir du héller pa med foljande avsnitt om hur man konfigurerar fraktmodulen.

' For mer detaljer om konfigurations mojligheter for ditt Fraktjakt.se anvdndarkonto se avsnittet har

® nedanfdr om Konfiguration av ditt Fraktjakt.se anviindarkonto.



http://192.168.66.11/account/change_webshop
http://192.168.66.11/account/change_webshop
http://www.fraktjakt.se:3001/
http://www.fraktjakt.se:3001/account/registerLL
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Konfigurera fraktmodulen
1.Logga in pa din osCommerce adminsida.
2.Klicka pa Moduler och sedan pa Frakt.

3.Klicka pa raden for Fraktjakt modulen och titta p& adminpanelen till hoger. Efter installationen av

fraktmodulen har du fatt fram flera nya instdllningsmojligheter, i den nedre delen av panelen.
4.Klicka pé [edit] knappen lédngst upp i adminpanelen for att kunna fa fram de redigerbara falten.

5.Stélla in din Fraktjakt modul enligt foljande:

Tjansten aktiverad?

Vill du himta priser for frakt fran Fraktjakt.se?
(Klicka pé radioknappen framfor ordet “’ja”)
Default: Ja

Ikon
Om du vill visa en ikon istéllet for ett textalternativ, ange webbsokvig ex. images/fraktjakt.png

Default: images/fraktjakt.png

Fraktjakt anvindarnamn
Ange anviandarnamn till adminpanelen hos Fraktjakt.

(Fylla i rutan med ditt anvéindarnamn for Fraktjakt som du angav vid registrering i Fraktjakt.se)

Fraktjakt l6senord
Ange l6senord till adminpanelen hos Fraktjakt.

(Fylla i rutan med ditt Fraktjakt 16senord som du angav vid registrering i Fraktjakt.se)

Fraktjakt Consignor ID
Ange ditt id for Fraktjakt API.

(Fyll i rutan med din Consignor id som hittas under fliken "Mina Sidor->Webbutik->Installera” i
Fraktjakt.se )

Fraktjakt Consignor Key
Ange ditt 16senord for APL

(Fyll i rutan med din Consignor nyckel som hittas under fliken “Mina Sidor->Webbutik->Installera” i
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Fraktjakt.se )

Testliige

Vill du kora mot Fraktjakts testserver?

(Klicka pé radioknappen framfor antingen “’ja” eller “nej”, beroende pé hur du vill ha det)
(OBS!: Kriver separat konto pa Testserver, dvs http://api2.fraktjakt.se )

Default: Ja

Kommunikationsmetod

Ange 6nskad serverkomponent for kommunicering.

(Klicka pé radioknappen framfor antingen fopen” eller “libcurl”, beroende pa hur du vill ha det)
Default: libcurl

En del server-installationer p& webbhotell tillater inte libcurl. Om s4 ar fallet viljer du 'fopen'.

Felsokningslige?

Vill du kora i felsokningsldge? Rapporter kommer att skickas till dig via e-post vid varje API
anslutning. Om du inte kor felsokningslédge kommer endast felrapporteringar skickas via e-post.

99: .99

(Klicka pé radioknappen framfor antingen “’ja” eller “nej”, beroende pé hur du vill ha det)

E-postadress for rapporter
Ange en mottagaradress for tekniska rapporteringar.

(Fylla i rutan med en e-postadress. Mailet som skickas till denna adress kommer frén Fraktjakt
modulen i din osCommerce dator)

Pristabell for reservutvig vid inrikes séindning

Default: 3:112/5:128[10:168]15:204/20:236

Pristabell for reservutvig vid utrikes sindning inom Europa

Default: 3:210[5:250/10:350|15:450]20:550]25:650[30:750

Pristabell for reservutvig vid utrikes sindning utanfor Europa

Default: 3:321|5:435|10:720[15:1005]20:1290|25:1575|30:1860

Momsfunktion

Ange 6nskad momsfunktion ex. Standard for att sjdlv ange momsklass nedan eller Variabel for att
frakten regelriktigt skall &rva momsen fran varorna (OBS! kriver TiM's ordertotal-moduler).


http://api2.fraktjakt.se/
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(Klicka pé radioknappen framfor antingen “’Standard” eller ”’Variabel”, beroende pa hur du vill ha det)

Default: Standard

Momsklass
Ange momsklass for fraktavgiften.

Default: Ingen
Sortering
Ange plats i modulernas sorteringsordning. (Ingen | Svenska Moms)

Default: 0

6. Klicka pé [update] knappen for att spara dina nya instillningar i osCommerce.



FRAKTJAKT.SE 2011-01-13

Fraktjakt osCommerce Manual v1.6

Testa fraktmodulen

Nu 4r allting installerat och konfigurerat tillrackligt mycket for att kunna testa i din osCommerce webbutik.

1.Logga in och kor som en anvindare i din webbutik. Vilj en produkt att kdpa, ldgg den i varukorgen och ga

till kassan.

' Sd snart du trycker pd knappen for att ga till kassan borjar fraktmodulen att kommunicera med

®  Fraktjakt servern som svarar med fraktalternativen inom ndgra sekunder.

2.Nu kommer webbutikens Leverans-informations-sida visas och hér ser du under ”Fraktsétt” de olika
fraktalternativen som togs emot fran Fraktjakt. Om du har fatt fram fraktalternativen da fungera denna delen
som det ska. Grattis och fortsétt nu med nésta testpunkt! Annars lds vidare i manualens avsnitt om Felsokning

eller ta kontakt med Fraktjakt support.

3.Vilj en frakttjanst och fortsitt tills ordern &r fardigbehandlad och klar.

' Sd snart du trycker pa knappen for att konfirmera ordern bérjar fraktmodulen att kommunicera med

®  Fraktjakt servern for att registrera ordern i Fraktjakt.

4.Logga in pa http://api2.fraktjakt.se med ditt anvindarkonto (om du kor direkt mot live-servern loggar du in
pa http://apil.fraktjakt.se eller http://www.fraktjakt.se )

5.Navigera dig fram till "Mina sidor -> Ordrar” for att se om ditt test av fraktorder har registrerades i
Fraktjakt. Om du hittar ordern, da fungerar dven den hér delen av din fraktmoduls integration. Grattis, testet

ar klart! Annars lds vidare i manualens avsnitt om Felsokning eller ta kontakt med Fraktjakt support.


http://www.fraktjakt.se/
http://api1.fraktjakt.se/
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Konfiguration av ditt Fraktjakt.se anvandarkonto

For att anvinda sig av Fraktjakts osCommerce fraktmodul méste man ha ett anvéndarkonto (login) i Fraktjakt.

Se avsnittet Registrera ditt Fraktjakt.se anvindarkonto for instruktioner om hur man skapar ett sddant konto.

Nér du har loggat in 1 Fraktjakt.se kan du hitta allting som ar knutet till ditt eget anvandarkonto under
huvudfliken "Mina sidor". Dér finns det flera underflikar for olika saker sisom kontoinstillningar, ordrar,

webbutiksinstéllningar, bokningar osv.

For att stélla in din webbutiks Fraktjaktkonto hdnvisas du till dokumentet Frakt och webbutiksinstdillningar

som finns med under fraktmodulens “extras” mapp.

10
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Felsokning

Pé adminsidorna i webbutiken kan du ange vart felrapporter skall skickas. Default-vérdet ar

error_reports@fraktjakt.se. Om du behaller det vardet kommer rapporterna att skickas till Fraktjakt och

supportpersonalen titta pa felet sa snart de hinner.

Du kan ocksé ange din egen emailadress, men fér da sjélv analysera vad felet kan bero pé.

Vanliga fel

Inget svar fran Fraktjakt.

Felet uppstar troligen dérfor att din webbutik inte har lyckats kommunicera med Fraktjakt. Vanligaste
orsaken dr en brandvigg i ditt webbhotell. Kontrollera alltsé att brandvéggen slédpper igenom utgaende

trafik som den skall.

Det kan ocksé vara ndgon annan instéllning pa servern som gor att cURL (libcurl) inte fungerar som

det skall. Testa att andra kommunikationsmetod i administrationsgréansnittet till ”fopen”.

Det kan ocksé bero pa att Fraktjakts server ér tillfalligt nere eller har ett tillfélligt fel. For att utesluta
det skall du surfa till http://api2.fraktjakt.se (test och demo) http://apil.fraktjakt.se (live).

Svaret blir bara 'Using cached data instead of new API connection.'

Fraktmodulen cachear alla anrop mot Fraktjakt. Om samma en transport med samma vikt soks till
samma adress som redan finns i cachen, anropar inte modulen Fraktjakt, utan anvénder det cacheade

datat istéllet.
Felaktig server

Fraktjakt har tva olika servrar att registrera sig i och styra webbutikens anrop mot. Det &r dels test och
demo-servern som heter http://api2.fraktjakt.se och dels live/productions-servern

http://apil.fraktjakt.se.

Sékerstéll i administrationsgrénssnittet i din webbutik att du anropar den server som du har registrerat

dig pa.
Uppgifter i consignor-filtet

Du méste ta uppgifterna frdn samma server som du anropar. Logga in pa samma server som du har

11
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angett att du vill anropa (test eller live). Klicka pa ”Mina sidor”. Vilj fliken ”Webbutik” och sedan
meny-alternativet "Installera”. Dér stér det vilket consignor-id och consignor-key du skall ange i

administrations-gréanssnittet for din webbutik.
Konstiga tecken istillet for 4o i svaret

PHPS -program kan inte skrivas i UTF-8. Fraktmodulen kommunicerar dérfor bara ut text pa skdrmen

1 ISO-8859-1, medan Fraktjakt sdnder sin text i UTF-8. Modulen &ndrar alltsa all text till ISO-8859-1.

Om Ni har dndrat webbutiken sé att texten i den dr UTF-8, maste alla forekomster i ”.php”-filen av

utf decode(...) dndras till bara .... Alltsa, ta bort alla utf decode i ”.php”-filen.

Rekommendation: Det ar ett déligt val att géra om all text som skrivs i OsCommerce till UTF-8,
eftersom det kommer att stilla till problem med alla moduler man installerar i butiken. Standard &r

ndmligen ISO-8859-1 i OsCommerce..

En xml-fil som innehaller texten 503 Service Temporarily Unavailable”

Servern du vill kontakta &r tillfalligt nere.
Felet ligger pa Fraktjakts sida och vi atgérdar det sa fort vi kan.

Det hir felet drabbar i regel bara Fraktjakts test-system, eftersom produktions-systemen dr betydligt

mer felredundanta
Anvindaren jag registrerade pa test-servern fungerar inte liingre.

Med jamna mellanrum rensar vi test-servern, eftersom det akumuleras flera fle dér fran alla tester. Din

anvindare kommer alltsd med storsta sannolikhet att raderas efter en viss tid.
Om du har en anvéndare pa produktionsservern, kan du testa att anvinda den istéllet.

Ordrarna kommer inte till Fraktjakt fran min OsC-butik.
Béda filerna méste installeras. Den 1'a filen gor bara sa att priserna kan visas. Den andra (Fraktdata)

g0r sé att ordrarna skickas till Fraktjakt.

12
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Support

Kontakta oss

Fraktjakt AB
Gjuterigatan 9, 55318 Jonkdping

Org.nr: 556751-9011

E-post: info@fraktjakt.se
Webb: www.fraktjakt.se
Telefon: 076-589 65 68

Oppettider kundtjinst:
Mandag—Fredag: 8.00-17.00
Lordag & Sondag: Stangt

13
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