| FRAKTJAKT.SE |

Frakt och webbutiksinstallningar

Detta dokument vander sig till webbutiker som har en integrerad fraktmodul
gentemot Fraktjakt. For att fraktmodulen ska fungera maste man ha registrerat
ett webbutik pa www.fraktjakt.se

Dokumenten ska ge en 6verblick pa hur man andra installningar och
grunduppgifter for hantering och bestallning av frakt.

Nuvarande fraktmodul och e-handelsplattform
- E-handelsplattform: osCommerce

Utvecklingsramverk
- Rails: Fraktmodul (hittas pa www.github.com)

Obs! Vi kommer att uppdatera listan 6ver e-handelsplattformar som har en
fardig fraktmodul.

Kontaktinformation

Fraktjakt AB
Gjuterigatan 9, 55318 JOnkdping Oppettider kundtjanst:
Org.nr: 556751-9011 Mandag-Fredag: 8.30-16.00

Lérdag & Sondag: Stangt
E-post: info@fraktjakt.se

Telefon: 076-589 65 68
Webb: www.fraktjakt.se

Obs! Version noteringar hittar du pa sista sidan.

Version FMW_101025_01


http://www.fraktjakt.se/

Mina sidor

Logga in pa www.fraktjakt.se och hitta fliken "Mina sidor”. Under Mina sidor hittar du
féljande underlankar:

- Mina ordrar

- Bokningar

- Kontoinstallningar

- Webbutiksinstallningar

- Adresser

- Foretag (Du kan hoppa Over detta eftersom du har en webbutik)

- Logga ut

Snabbmeny © | Fragor & Svar | Kundtanst | Tipsa en kompis | Logga ut = wehtest

Mina sidor
rrrrrr

|Webbutiken Sommarlek | Privatkin Annette Karlsson | Totalt 1 order | Frakdjakt J Sk i Ordrar ‘
Ohetelda | Ejavsénda | Avsinda | J :) ﬁ )

Ordrar tillhérande Webbutiken Sommarlek

Sommarleks order
|Dalum |0memr |Frak|nr ‘Raferens ‘Transpnnur ‘Summa ‘Slalus ‘

2010-0-16 ‘1455 ‘155525 | |SchenkerAB | mﬁ,ﬁnkr|a hetald ‘@

Copyright ©2010 Fraktjakt AB. Al rights reserved. "mér du ska skicka paket' | Om Fraktjakt | Kontaktaoss | Affiliate
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Mina ordrar

En webbutik som anvander sig av fraktmodulen genererar ordrar i Fraktjakt. Nar man

har betalat for frakten skapas frakthandlingarna till paketen. Observera att man

valjer da frakt fran som skapades med din webbutik och inte privatkdp.

Jarnfdra Spara Fraktguide Tjanste

Mina ordrar Bokningar Hontoinstaliningar Wbkt

Wiebbutiken somimarlek Privatkdp Annette Karlzson

Ohbetalds Sncds Avsinds

Ordrar tillhorande Web

For att titta pa en orders detaljer, klickar man pa ordernumret i kolumnen "Ordernr”.

Betala for ordern gors genom att klicka pa [kdp] knappen langst ut till hdger pa raden.

Ordrar tillhorande Webbutiken Sommarlek

Sommarleks order
Datum Ordernr Fraktnr Referens

2010-10-13 1?41| 173057

2010-10-11 1739 173053 | From ARI
2010-10-11 1736 175052 | From APl

Transportor
Schenker AR

Fosten Meddelande AB
Schenker AB

De ordrar (fraktkdp) som satts att betalas senare, hanteras harifran nar det ar dags

att betala frakterna.
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Ordernummer: 1730

Skapad 2010-10-11 10:12
Betald  2010-10-11 10:12
Kiopare Annette Karlsson

Frakt Tijanst Referens Datum
175030 | Bussgods - Privat 2010-10-11 10:10
175031 | Bussgods - Bussgods Prio 2010-10-11 10:11

Du kommer till en sida som ger en éverblick pa just den order och tillgang till

frakthandlingarna samt beskrivning av ditt paket.

Frakthandlingarna

Skriv ut frakthandlingarna

Hummer
8030360328

&

8035360536

&

Pris
Friz
fams
Totalt
Friz
fams
Totalt

206,00 kr
74,00 kr
270,00 kr

25,490 kr

26,60 kr
423,00 kr

Totalt for ordern

Metto
harms
Summa

Eehiwer du justera utskriften, gar du in under Arkiv - utskriftsformat i webblasaren.

Fraktsedel 175030: Bussgods

Fraktsedel 175031: Bussgods

Skiiv it
Skt

Fraktsedeln innehaller informationen som behivs av fraktleverantdren far att kunna
leverera din séndning. Den ska sattas fast pd paketets utsida. Det rekommenderas att

aven lagga en kopia in i paketet.

Wi hjalper dig garna om du har problem med din utskrift.
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Bokningar

Har ar den samlade informationen om de upphamtningar (bokningar) som gjorts.

akigu a = ormatio i
Mirea oirelrar IBnknlngalI Kortoinstalningar | Webbutk | Acvesser | Foretay | Loggalt |

Bokningar

Dina samtliga bokningar | Samtliga | Hanterade

Du kan bara andra de hokningar som inte skickats till transportaren
Kontakta Fraktjakt orm du vill dndra din bokning.

\ Skapad |Nummel \ Order \ Noter |Fraktare \ Kommer

2010-09-16 488 - 1458 Schenker AB Inte bestamt dnnu
ohokad (2070-09-20 ki 07:45 - 17:00)

Upphamtning av paket ingar i en del av frakttjansterna som formedlas via Fraktjakt.

Du som driver webbutik har mojlighet att pa Fraktjakt.se boka upphamtning for frakter

som bestallts via din webbutik.

For att titta pa bokningsdetaljer, klickar man pa bokningsnumret i kolumnen
"Nummer”. Andra en bokning genom att klicka pa [&ndra] knappen langst ut till hdger
pa raden.

Bokningar

Dina samtliga bokningar | Samtliga | Hanterade

D kan bara &ndra de bokningar sorn inte skickats till transportaren.
Hontakta Fraktjakt om du vill dndra din bokning.

| Skapad | Hummer | Order | Hoter | Fraktare
2010-10-13 625 1741 Schenker AB
obokad *

2010-10-13 624 - 1458 Schenker AB
obokad
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Fortsattning: Bokning

Det gar aven att ta bort en bokning som inte behévs genom att klicka pa [radera]
knappen langst ut till hdger pa raden. Vid problem med bokning eller radering,

kontakta Fraktjakt Support teamet.

For ordrar av frakttjanster dar upphamtning ingar men som saknar en bokning kan
man boka genom att klicka pa ordernumret som visas langst ner pa sidan under

rubriken "Boka upphamtning av dina ordrar”.
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Kontoinstallningar

For att anvanda fraktmodulen, maste du har skaffat ett anvandarkonto (login) i

Fraktjakt. Nar du har loggat in i Fraktjakt.se, kan du hitta allting som ar knutet till ditt

eget anvandarkonto under huvudfliken "Mina sidor".

Observera att vissa val under kontoinstallningar paverkar resultatet pa fraktmodulen

medan andra paverkar endast resultatet nar man goér sékning via var hemsida pa

www.fraktjakt.se

Resten av det har avsnittet beskriver dessa olika menyvals-funktioner och hur man

staller in Fraktjakt for anvandning tillsammans med fraktmodulen.

1 Fraktguide 1 Tjanster 1

Mina ordrar | Bokningar Kumulnﬂa\\mn' Webbutk | Adresser | Frelag | Loggaut

Kontoinstallningar

Installningarna for ditt Fraktjakt anvandarkonto,

For ach eftermnarmn:

Telefon med riktnummer:
Sdkresultat per sida:
MNyhetshrevet

Sdkningssatt | Fraktjakt

Du skall oftast sika som
Resultatet skall sorteras pd:
Frakttiden visas som;

Har du en webbutik?

il du vara affiliate?

Anvandarmamn (login)
Email
Kaontot registrerades

[Amnaﬂe Karlsson W
[ 036-000000 )

(Antalet resultat som visas | Fraktjsid)

Postnummer b

Oanatperson @Fﬁretag
QTid @ Pris

@ Antal dagar O Ankomsttid
ONEJ ®ua

@ nej Ola

wahtest
annette@hwl.se
2010-08-18
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Att tinka pa

Din webbutiks uppgifter hittar du under fliken "Webbutik” eller HAR.

Kontostatistik

Tipsningar 0 st

|Foretag |[I st
Kip 0,00 kr
Ordrar 1st
Frakter 1 st
Bokningar 1 st
Vantande fakturor 0,00 kr

Frakter

Schenker AB 1st

Stockholms Ihnﬁ

)



Fortsattning: Kontoinstallningar

Installningens namn

Paverkar
fraktmodulen

Beskrivning

For och efternamn

Nej

Namn pa webbutikens kontaktperson.

Sokresultat per sida

Nej

Instaliningen styr dver antalet rader
som visas pa fraktsokningar som gors
pa www.fraktajkt.se.

Daremot ar det ingen paverkan pa
resultat som visas i en webbutik som
anvander fraktmodulen.

Nyhetsbrevet

Nej

Ingen funktion nar man har en
webbutik.

Sokningssatt i Fraktjakt

Nej

Valj default installning for
sokningssattet som anvands under
"Jamfor’fliken i Fraktjakt:

- Land & omrade
- Postnummer

Du skall oftast soka som

Ja

Installningen paverkar vilka
frakttjanster som kommer att visas i
din webbutik. Detta beror pa om
frakttjansten ar avsedd for
privatpersoner och/eller foretag. Man
kan sjalv styra over vilka tjanster som
kan visas under installningen
"Fraktleverantorer” (hittas under
menyvalet "webbutiksinstallningar”
och menyn "Frakttjanster”).
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Fortsattning: Kontoinstallningar

Installningens namn Paverkar Beskrivning

fraktmodulen

Resultatet skall sorteras Ja Valj default installning for

pa sortordningen som anvands vid
presentationen av de olika
frakttjansterna i din webbutik.

- Tid — sorteras efter uppskattad
leveranstid.

- Pris — sorteras efter priset.
OBS! Instéallningen gar aven att andra

under menyvalet
"Webbutiksinstallningar”.

Frakttiden visas som Ja Valj default installning fér hur
frakttiden presenteras i bade
webbutiken.

« Antal dagar (ex. 7-3 dagar)

+ Ankomsttid (ex. 17:00
Onsdagen 24/6 )

Fraktjakt kommer att skicka uppgifter
till din webbutik om nar frakten
beraknas komma fram, i det formatet
som du angett har.

OBS! Instaliningen gar aven att andra
under menyvalet
"Webbutiksinstallningar”.

Har du webbutik? Ja Har maste man valjer "Ja” om man
tanker anvanda fraktmodulen, annars
kommer det inte att fungera.

OBS! Vid eventuell andring av nagon av ovanstaende instéllningar ska du

avsluta med att trycka pa knappen ﬁ
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Webbutiksinstallningar

Har kan du andra dina installningar for webbutikens anrop och svar i Fraktjakt.
Installningarna ar aven knutna till ditt anvandarkonto i viss man (framgar nedan), sa

tank pa att nar du andrar for webbutiken, andrar du ocksa foér din anvandare.

W’
FRAKTIAKT.SE

| | Mina sidor
Minaordrar | Bokningar | Kortoinstainingar | ebflitk | Adresser | Foretag | Logga Lt
| Grunduppgifter

Installation Grunduppglﬂer

Har kan du &ndra dina installningar far Sommarleks anrop och svar i Fraktjakt. Sak-instaliningarma ar knutna till
] kantat, 58 tank pd att om du &ndrar webbutikens instéllningar, dndrar du ocks4 fir anvandarkontot.

Snabbmeny < | Fragor & Svar | Kundtjanst | Tipsa en kompis | Logga ut ™ wehtest

Frakttianster
Fraktpriser

Support

Hiigst 120 tedken

Ul hitp:fharaee sommarlek se
Féretagsnamn Ginoerbread & Things AB

Om annat &n webbutikens

Organisationsnummer 1234567890

Lénkas frin Fraktjakt O

Skicka mail wid kip

Visa tjanster du kiper O
sjalv med frimérken?

Copyright ©2010 Fraktjakt AB. All rights reserved. "ndr d¢ ska skicka paket' | Om Fraktjakt | Kontakta oss | Affiliate

Webbinstallningar: Grunduppgifter
Har finns dina registrerade grunduppgifter som du kan andra.

Webbutikens namn Namn pa webbutiken (ex. Puttes Prylar)
Foretagsnamn Om foretaget som driver webbutiken har ett annat namn

an sjalva webbutiken ska foretagets namn anges har (ex
Puttes Prylar AB)

Url Internet adress till webbutiken (ex.
http.//www.puttesprylar.se )

Organisationsnumme Ange organisationsnumret som tillhor det foretaget som
r driver webbutiken (ex. 123456-7890 ). Detta behdvs for
betalningssattet "manadsfakturering”.
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Fortsattning: Webbinstallningar

Lankas fran Fraktjakt:

Har markerar du om vill att din webbutik indexeras pa
Fraktjakt. En stor anledning att markera detta ar till
sokmotor optimering. Ju fler externa lankar in till din
webbsida desto battre for synlighetsskull pa Internet.

Skicka mail vid kop:

Har markerar du ifall du vill att Fraktjakt skickar
automatisk ett e-mail till din webbutik varje gang ett
koép har genomférts pa din webbutik.

Visa tjanster du kdper
sjalv med frimarken:

Om du valjer att visa frakt som du skicka som brev
(frimarke) kan du markera detta. D4 visar du resultat
pa frimarkstjanster. Frimarken kan ej kdpas via
Fraktjakt, denna tjanst ar bara for din egen statistik i
Fraktjakt. Du kryssar i rutan "Visa tjanster kopt
frimarke”. Nu kommer du aven att fa sokresultat for
frimarkstjanster om frakten ligger inom Posten
Meddelandes brevstandard.

Standardpaketet

Anvand standardmattet
nedan pa mina paket, om
jag inte anger nagot
annat?

Har anger du om du vill att Fraktjakt ska anvanda
mattet av ett standardpaket nar priserna beraknas
fram. Om du anvander en viss kartong for att skicka
paket som kdps i webbutiken kan det vara lampligt att
utnyttja denna installning.

Standardpaketets matt som du angett (se
installningarna Langd, Bredd och Hojd) kommer att
anvandas nar Fraktjakt beraknar fram fraktpriser i
samtliga fall dar fraktmodulen inte har skickat med en
varas dimensioner.

Om fraktmodulen skickar med dimensionerna eller inte
styrs av hur man har konfigurerat fraktmodulen. Se
under avsnittet "Konfigurera fraktmodulen” for mer
information om hur man matar in dimensionerna for
webbutikens varor.

Version FMW_101025_01
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Fortsattning: Webbinstéallningar

Standardpaketet ar ocksa
minimi-paketet?

Standardpaketen kan ocksa anvandas som minimi-
matt pa de paket du skickar. Det kommer da att bli
det minsta paket som du soker pris for, dvs
standarpaketet ar det minsta paketet som du
nagonsin anvander. Det betyder att oavsett hur stora
saker du séljer, kommer du att alltid minst skicka sa
stora paket som dimensionerna du angett for
standardpaketet.

Langd Ange langden av standardpaketet i centimeter.
(Paketens langsta matt).

Bredd Ange bredden av standardpaketet i centimeter.
(Paketens nast langsta matt ).

Hojd Ange hdjden av standardpaketet i centimeter.

(Paketens kortaste matt).

Upphamtningsuppgifter

De flesta frakttjanster till féretag innebar att fraktbolaget kommer och hamtar
paketen hos dig. Férst maste du dock boka upphamtningen. Denna gruppering av
installningar ar till for att snabba upp dom bokningarna och férenkla dina framtida

frakter.

Har anger du helt enkelt dom uppgifter som de olika fraktare behdver veta, nar de
skall komma och hur dom hittar till dig. Nar du i framtiden bokar frakt kommer
Fraktjakt att fylla i falten for dina bokningar med de har uppgifterna. Det ar ju till
exempel valdigt sallan du behdver andra vagbeskrivningen till webbutikens lager.

Dagar i veckan

Vilka dagar i veckan upphamtning/inlamning
kan ske. Markera en eller flera veckodagar.

Tiderna och dagarna du kryssar i anvands av
Fraktjakt for att berakna ankomsttiderna i
fraktsoknings-resultaten. Om du bara skickar
nagra paket i veckan kan det vara bra med ett
fatal bestamda dagar i veckan. Da vet Fraktjakt
ocksa vilken dag dina kunders bestallningar
skickas och du kan ange en nagorlunda korrekt
leveranstid till dina kunder.

Version FMW_101025_01
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Fortsattning: Webbinstallningar_Upphamtningsuppgifter

Vagbeskrivning vid
upphamtning

Fyll i en vagbeskrivning och speciella
instruktioner som kan underlatta for
transportéren nar denna ska komma och hamta
webbutikens paket.

Denna information kommer att synas pa
bokningsinstruktionen nar man goér en bokning.

Egen frakttjanst -upphamtning pa plats

Visa en egen frakttjanst som
sokresultat.

Valj "Ja” har om du vill att Fraktjakt ska
presentera din egen frakttjanst bland de évriga
fraktalternativ som visas i webbutiken.

Namn

Namnet pa din egen frakttjanst (ex. Hdmta i
butiken, Sjélvhdmtning, Lokal utkérning )

Pris pa egen tjanst

Ange priset pa din egen frakttjanst i kronor (ex.
0 kr eller 59 kr)

Version FMW_101025_01
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Butiken erbjuder fri frakt?

Om en webbutikskund koper for ett visst varde
(se nasta installning, "Inképsgrans for fri frakt”) i
butiken kan frakten sattas till O kronor for alla
tillgangliga tjanster som visas upp for kunden.
OBS! webbutiken maste dock fortfarande betala
Fraktjakt for frakten.

Inképsgrans for fri frakt

Ange inkdpsgransen i kronor.

Sok installningar

Du skall oftast soka for

Om du vill att din webbutik visar bade
foretagstjanster och tjanster for privatperson
markera valj "foretag”.

Resultatet skall sorteras pa

Har valjer du om soOkresultatet sorteras med pris
eller leveranstid.

Frakttiden visas som

Har valjer du om du vill visa leveranstiden i antal
dagar eller ankomstid.

OBS! Vid eventuell andring av nagon av ovanstaende installningar ska du avsluta

med att trycka pa knappen @

Version FMW_101025_01
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Webbinstallningar: Installation

Consignor id Dessa siffror identifiera just din webbutik vid
kommunikation mellan Fraktjakt osCommerce
fraktmodulen (i din webbutik) och Fraktjakt
servern. Du skall fylla i siffrorna i
fraktmodulens installningssida i din system.

Consignor nyckel (key) Denna langa strang av text ar som ett Iésenord
som anvands i samband med "Consignor id” vid
kommunikation mellan fraktmodulen och
Fraktjakt servern. Du skall fylla i textstrangen
i fraktmodulens instéllningssida.

Webbinstallningar: Frakttjanster

Nast sista delen av webbutiksinstallningar ar till for att du skall kunna valja vilka
frakttjanster som skall visas som fraktalternative i din webbutik.

Tips: Farre tjanster ger snabbare sokningsresultat.

Notera! Fraktleverantdrerna och frakttjansterna som visas har ar beroende pa sok
installningen "Du skall oftast soka for” dar man staller in antingen Privatperson eller
Foretag.

Din webbutik kommer att bli meddelad nar Fraktjakt lagger till nya tjanster. Har kan
du da valja visa dem i webbutiken.

OBS! Vid eventuell andring av nagon av ovanstaende instéllningar ska du

avsluta med att trycka pa knappen E

Webbinstallningar: Fraktpriser

Du kan lagga in "egna” priser som ska visas i sokresultatet. Nar priser beraknas i
Fraktjakt for din webbutik, visas de priser du har angivit. Det ar inte de priser du sjalv
betalar, utan bara det pris som visas till webbutikens kunder.

Du anger hur stor del av priset som skall visas i procent. Det kan vara bade mindre
eller hdgre av originalpriset. (Ex. 10% hdégre, skrivs 110% och da 10% mindre, skrivs
90%). For vissa tjanster kan du valja att ange ett fast pris for varje prisintervall. Om
du valjer att skriva in fasta priser, maste du komma ihag att uppdatera priset sjalv vid
transportorens prisjustering.

Webbinstallningar: Support

Enbart en genvag for att skicka meddelande till Fraktjakt support.
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Adresser

Adresserna knutna till ditt anvandarkonto skapas och hittas under menyvalet

"Adresser".

Nar det galler webbutik ar det obligatoriskt att ha bade en Fakturerings-adress och
en Gods-adress. Fakturerings-adressen maste finnas sa att Fraktjakt kan fakturera
websshoppen for kdpta frakttjanster. Gods-adressen maste finnas sa att Fraktjakt
ska veta var webbutikens gods skickas fran. Bara en Faktureringsadress och en
godsadress gar att skapa. Andra adresstyper sasom Besoks-adress, Post-adress

och Hem-adress ar valfria och inte begransat i antal.
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Version uppdateringar

Har hittar du noteringar pa uppdateringar som har gjorts. Da galler andringar.

Datum  Sida Andring
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