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Valkommen

Fraktjakt erbjuder fardiga fraktmoduler till flera olika e-handelssystem. Fraktmodulerna forenklar vardagen
for webbutiksadministratdren genom att automatisera frakthanteringen. Dessutom ger Fraktjakt dina kunder
storre valfrihet. Med Fraktjakt far dina kunder alla fraktsitt i en enkel 16sning. Oavsett om de vill ha den
bekvdmaste frakten med hemleverans, ndrmaste ombud, snabbast leverans eller bara det billigaste alternativet,
sa ar Fraktjakt 16sningen. Smidigt och enkelt med billigare frakt for alla, genom Fraktjakts rabatterade

frakter och tillgéng till egna fraktavtal. Inte konstigt att Fraktjakt okar dina forsdljningar!

Se Fraktjakts information om stod for e-handelssystem for mer information om aktuella fraktmoduler och

integrationslosningar.

http://www.fraktjakt.se/services/ecommerce

Den hér manualen beskriver hur du installerar och konfigurerar Fraktjakt som en extension till en webbutik i
Magento Commerce. Den handlar ocksd om hur du skapar ett nytt anvindarkonto i Fraktjakt for att kunna

stdlla in och borja anvinda din nya fraktmodul.

Testa fraktmodulen idag!

I instruktionerna hér nedan finns lénkar till bade Fraktjakts demoserver och Fraktjakts liveserver. Vi
rekommenderar starkt att du forst anvénder dig av Fraktjakts demoserver for att kunna testa integrationen med

din webbutik.

Rekommendation: testa gédrna genom att skapa en demo/test version av din webbutik férst
i Fraktjakts Demoserver.

D4 kan du bli bekant med hur systemet fungerar utan att riktiga fraktordrar genereras.

OBS! Niir du viiljer ”’live” konfigurationen (Testléige=Nej) innebér det att riktiga fraktordrar skapas i

Fraktjakts live server.
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Installera i Magento Connect
Du installerar Fraktjakts tilldgg for frakthantering enklast genom Magento Connect.

Install Now

Skaffa forst en installationsnyckel for Fraktjakts Magento-extension pa Magento
Connects sajt

http://www.magentocommerce.com/magento-connect

S6k upp “Fraktjakt” om du inte anvinder den aktuella direktldnken for
nedladdning fran Fraktjakts lista ver moduler for webbutiker.

Klicka “Install Now”. Se till att du &r inloggad pa ditt Magento Connect-konto
annars féar du inte tillgang till installationslédnken. Godkénn villkoren och

Mitt konto

Meddelanden

kopiera installationsldnken som visas i fonstret. erkhg )
o . . . o . . . . . . Wiehhtjanster A
Sedan atervander du till ditt administrationsgranssnitt for din Magentobutik och st
klickar igdng Magento Connect-hanteraren under ”System” / "Magento e
Connect” Manage Currency A
4 E-postrallar
Logga in som admin for din webbutik igen i Magento Connect-hanteraren, for e
.. . . . . . . . . A
att bekréfta din identitet och klistra in installationslénken (nyckeln) du fick J——
141 2’ . ET ) . . 3 Magento Connect
tidigare under "Install new Extension”, "Paste extension key to install”. Hanten3 293 hanieraren
Index hanterare Pakettillgy

Hantera butiker

Order statusar

Kanfiguration
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Magento MANAGER

Install New Extensions

EN Search for modules via Maoento Connect.

Extension dependencies

Channel Package Name Version Status
carmmunity magnetofrakijakiv:3 0.2.6 (stahle) Ready to install

Ténk pé att du forst behdver klicka pd “Installera” och sedan dven bekrifta med “Proceed” nir Fraktjakts
modul kommit fram i en lista nedanfor installationsknappen.

Nar fraktmodulen 4r installerad behovs det forst ett par instéllningar innan den blir klar for att tas i bruk.

Om du inte redan har ett anvéndarkonto skall du registrera ett pa Fraktjakt och konfigurera dina dnskemal hur
dina kunders frakt skall visas och hanteras. Fortsitt till nésta avsnitt.
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Registrera ditt anvandarkonto pa Fraktjakt

1.

2.

G4 till sidan ”Registrera en webbutik” i Fraktjakt om du inte redan har ett anvéindarkonto:

Demo och test: http://api2.fraktjakt.se/account/register

(Rekommenderas for era forsta tester!)

Live: http://apil.fraktjakt.se/account/register

Fyll i hela formuléret och tryck sedan pa [registrera] knappen langst ner pa sidan.

Har du redan ett vanligt anvéndarkonto, s& loggar du forst in pé det.

Ange aktiveringskoden i inmatningsféltet som presenterades. Koden &r skickad till den emailadress

som angavs vid registreringen.

Sameswen. Grunduppgifter for din webbutik

Ordrar Har kan du &ndra dina instaliningar far Annetts Wehbutiks anrop och svar i Fraktjakt. Sék-instaliningarna ar knutna till
anvandarkontot, 58 tank pd att om du &ndrar webbutikens instaliningar, dndrar du ocksa for anvandarkaontat.

Grunduppgifter
Installation
Wehbutikens namn * | Annetts Webbutik |
Adresser Higst 120 fecken
Frakttjsinster Url | hitp-itest se |
Frakipriser
Firetagsnamn i
APl testsida ! [ Testoretag |
Support Organisationsnummer | 939999-9999 |
Lankas fran Fraktjakt
Skicka mail vid kdp
Wisa tfjianster du kiper ]

sjalv med friméarken?

Standardpaketet
Upphamtningsuppgifter
Egen frakttjanst - upphamtning pa plats

Sokinstallningar

Spara

Ange grunduppgifter for webbutiken under ”Grunduppgifter”:

Demo och test: http://api2.fraktjakt.se/webshops/change (Rekommenderas for era forsta tester!)

Live: http://apil.fraktjakt.se/webshops/change



http://192.168.66.11/account/change_webshop
http://192.168.66.11/account/change_webshop
http://api1.fraktjakt.se/account/register
http://www.fraktjakt.se:3001/account/registerLL
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Annetts Web.. Frakttjanster for Annetts Webbutik
Ordrar Wl nedan vilka frakitianster som du vill visa som alternativ for dina kunder i Annetts Webbutik.
Grundu ifter Yill du visa andra priser &n avtalspriset, kan du andra vilka priser som visas fir dina kunder under Frakipriser.
rRa Tips! Desta farre tidnster duvisar i din wehhbutik, desto snabhare gir sékningarna i Fraktjakt.

Installation

Adresser

Frakttjanster Mgﬁs Wl privat

Fraktpriser [¥] Busstrey 1 ky (emballage ingan

APl testsida
Busshox & kg (emballage ingan

Support
[¥] Busshbox 10 ko (emballage inodn
Busshox 20 ko femballage inogdn
¥ Bussgods Prio
Busshrev 3 ka femballage ingdn
Busshax 35 kg (emballage ingan
icepoi v

_=easy _ [¥I DHL Servicepaint
[7] DHL Paket v
osv ‘
International Prioti v
FedEx v
Express

International Econarmy \/

[FRAKTIAKTSE|

Fraktho 2ky [hermskickad)]

3. Ange vilka fraktalternativ du vill presentera for dina kunder under ”Frakttjanster”

Demo och test: http://api2.fraktjakt.se/webshops/change services (Rekommenderas for era forsta

tester!)

Live: http://apil.fraktjakt.se/webshops/change services



http://api1.fraktjakt.se/webshops/change_services
http://api1.fraktjakt.se/webshops/change_services
http://api1.fraktjakt.se/webshops/change_services
http://api2.fraktjakt.se/webshops/change_services

FRAKTJAKT rﬁ1 Magento Fraktjakt Magento Manual v0.7

Open Source eCommerce 20 1 4‘06'25
- .
< Annetts Web... Installation
Ordrar Fér att arvanda Frakijakt som fraktleverantar i webhutiken hehéver duinstallera en fraktmodul il din webhutik. Du kan
. antingen installera vAr modul fir 0sCommerce eller utveckla en egen om du anvinder andra system.
Grunduppgifter
Installation g Ladda ned fraktmodul och APl-dokumentation
Adresser Consignor id & nyckel (key)
Frakttjanster Efter installationen behdver filjande uppgitter matas in i fraktmodulens instaliningar.
O du bygger en egen fraktmadul, hehdver du skicka med de hir uppoitterna i frdgan du skickar till Fraktjakt
Fraktpriser
Consignor id: A5 5 ]
APl testsida [ >€ﬂ
Support Caonsignar nyckel fkey): T N L R e L TS P
b o o o o et 2
Test av API
Ot du skriver en egen integration med Fraktiakt kan du testa dina XML-filer p& nedanstiende sidar.
Fraktzdkning: » Query APl

Cachad fraktsdkning:
Fraktkdp: » Order APltyp 1 | » Order APltyp 2

Spara frakten: » Trace API
Skapa wehbutik: » Webshops API

4. Under menyval “Installation” hittar du din egen nya Fraktjakt Consignor id och Consignor nyckel.

Dessa uppgifter behovs nér du haller pa med foljande avsnitt om hur man konfigurerar fraktmodulen.

Fér mer detaljer om konfigurationsmdjligheter for ditt anvéndarkonto se manualerna f6r
privatpersoner, féretag och webbutiker.
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Konfigurera Magento
For att Fraktmodulen skall fungera krévs det att

1. Still in svensk valuta for Magento (svenska kronor)
Alla fraktkostnader anges i svenska kronor.
Om négon annan valuta anvéinds, sé blir fraktkostnaden fel mot era kunder.

Valutainstéllningar @ Spara konfiguration

Alternativ for valuta L4 ]

Basvaluta | svensk krona [z] s
. Basvaluta anvénds fr alla oniine-ransakdioner.
Omiténg definizras av katalogariset omfatining
("atalog"s "Pris"> "Hatalog pris amfing")

Fiirvald valuta | svensk krona [STORE YIEW]

Till&ina valutar salvadoransk colan - [STORE VIEW]

T saudisk rival
Valutainstallningar
shweizisk franc

seychellisk rupis
sierraleonsk leang
slovakisk koruna
somalisk shilling
srilankesisk rupie
sudanesiskt pund

2. Ange storlek och vikt pa alla era varor.

Lonan [s00000
S

i 50000
it of s et

el 30000
P —

Weight Units [}
= Selectthe appropriate unt of measure

ter is Readyto Ship as s

Dimension Units
= Selectthe appropriats unt of measure
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Konfigurera fraktmodulen

1. Logga in i adminpanelen for din Magentobutik.

2. Klicka pa System / Konfiguration.sedan pa Forséljning / Fraktsitt / Fraktjakt

Fraktsatt

Fraktjakt

Aldiverad

Titel
consignor [0
consignor key

Return Swedish hased on Store
Language? (Defaults to english
unless the stare is 8V)

Felsdkningslage

Set 8Y Return Language (Default
i EM)

Use Cache for faster Checkout
FPage loads?

Testladge

Fallback-kostnad fir frakt
Fallback-frakttjanst
Frakttill tillgangliga [Ander

Frakttill enstaka lander

Skicka emailrapport am
misskyckade fraktstkningar

Fraktjakt Lagin
Frakijakt Ldsenord
Run now

Sort order

|

[WEBSITE]

!Frak‘tjal-d

[STORE WIEWW]

[WWEBSITE]

|--w-nliw =

[WEBSITE]

|.Ja

[WEBSITE]

[ ej

[WEBSITE]

[Ja

[WEBSITE]

[ Mej

[WEBSITE]

|Ja

[WWEBISITE]

[100

[WWEBSITE]

|Fa|lback Shipping service

[WWEBSITE]

| Alla tilltna lander

[WEBSITE]

Afghanistan

Albanien

Algeriet

Amerikanska Jungfrudarna
Amerikanska Samoa
Andarra

Angala

Anguilla

Antarktis

Antigua och Barbuda

[WWEBSITE]

[WEBSITE]

[WWEBSITE]

[WWEBSITE]

[WEBSITE]

[WEBSITE]
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Installningar
Aktiverad? Felsokningslage?

Vill du hdmta priser for frakt fran Fraktjakt?
Default: Ja

Titel

Titelrad for rutan som visar fraktalternativen for
kunderna. Ni har fria hinder att dopa rutan till det ni
tycker passar bist.

Default: Fraktjakt

consignor ID
Ange ditt id for Fraktjakt APL.

(Fyll i din Consignor id som hittas under "Mina
Sidor->Webbutik->Installera” i Fraktjakt)

consignor key
Ange ditt 16senord for AP

(Fyll i din Consignor nyckel som hittas under
“Mina Sidor->Webbutik->Installera” i Fraktjakt)

Return Swedish based on
Store language?
Default: Nej

Use cache for faster Checkout
Page loads?

Anvind Fraktjakts cache-funktion for att snabba upp
svarsanrop fran Fraktjakts server.

Default: Nej

Testlage
Vill du kéra mot Fraktjakts testserver?

(Vilj "ja” eller "nej”, beroende pd vilken API-
server du vill anvinda OBS!: Krdver separat konto
pd Testserver, dvs http.//api2.fraktjakt.se )

Default: Nej

Vill du kora i felsokningsldge? Rapporter kommer
att skickas till dig via e-post vid varje API
anslutning. Om du inte kor felsokningslidge kommer
endast felrapporteringar skickas via e-post.

Default: Nej

Fallback-pris for frakt

Fraktjakts fallback dr en reservlésning som gar
igéng i de fall dér en order inte kan ske genom
Fraktjakt. Antingen pa grund av att anropet blir fel
for att en produkt saknar vikt och volym, nagot
annat ar fel i anropet eller om Fraktjakt helt enkelt
inte skulle kunna nés. Allt for att eventuella kunder
inte skall behdva strandséttas och fraktkop
fortfarande kunna genomforas dven utan Fraktjakt.

Ange ett fast fallback-pris, som géller all frakt i de
fall dir din webbutik inte kan na Fraktjakt for
prisuppslag och kop av frakt.

Default: Inget

Fallback-frakttjanst

Namnet pa den frakttjdnst som visas nér fallback-
losningen gar igéng.

Default: Inget

Frakt till tillgangliga lander

Default: Alla tillatna ldnder

Frakt till enstaka lander
Kraver forst aktivering genom foregaende val.

Default: Inga

Skicka emailrapport om
misslyckade fraktsokningar
Default: Nej

10
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Fraktjakt Login

Ange anviandarnamn till adminpanelen hos
Fraktjakt.

(Fyll i rutan med ditt anvindarnamn for Fraktjakt
som du angav vid registrering i Fraktjakt.se)

Fraktjakt Losenord

Ange l6senord till adminpanelen hos Fraktjakt.

(Fyll i rutan med ditt Fraktjakt l6senord som du
angav vid registrering i Fraktjakt.se)

11



ree eCommerce

FRAKTJAKT | [[J] Magent

Fraktjakt Magento Manual v0.7
2014-06-25

Log in

Logga in automatiskt i Fraktjakts adminpanel med
angivet login/losenord for att administrera dina
frakter och bokningar.

Sort order

Ange plats i modulernas sorteringsordning. (Ingen |
Svenska Moms)

Default: Ingen

Glom inte!

12
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Glom inte att trycka pé ”Spara konfiguration” for att
dina nya instéllningar skall sparas i Magento.

13
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Testa fraktmodulen

Nu &r allting installerat och konfigurerat tillrdckligt mycket for att kunna testa i din Magentowebbutik.

1. Vilj en produkt att kopa, ldgg den i varukorgen och ga till kassan.

Sa snart du angivit leveransadress och tryckt vidare bérjar fraktmodulen att kommunicera
med Fraktjaktservern som svarar med fraktalternativen inom nagra sekunder.

1. Hér visas fraktsétt och priser fran Fraktjakt. Om du har fatt fram fraktalternativen s& fungerar denna
del som den ska. Grattis och fortsétt nu med nésta testpunkt! Annars l4s vidare i manualens avsnitt om

Felsokning eller ta kontakt med Fraktjakt support.

2. Vil en frakttjanst och fortsitt tills ordern &r fardigbehandlad och klar.

Sa snart ordern bérjar fraktmodulen att kommunicera med Fraktjakt servern for att
registrera ordern i Fraktjakt.

1. Logga in pé http://api2.fraktjakt.se med ditt anvéindarkonto (om du kor direkt mot live-servern loggar

du in pa http://apil.fraktjakt.se eller http://www.fraktjakt.se )

2. Navigera dig fram till ”Mina sidor -> Ordrar” for att se om ditt test av fraktorder har registrerades i
Fraktjakt. Om du hittar ordern, da fungerar dven den har delen av din fraktmoduls integration. Grattis,
testet dr klart! Annars 13s vidare i manualens avsnitt om Felsokning eller ta kontakt med Fraktjakt

support.

14
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Konfiguration av ditt anvandarkonto i Fraktjakt

For att anvinda Fraktjakts fraktmodul for Magento méaste du ha ett anvindarkonto (login) i Fraktjakt. Se

avsnittet Registrera ditt Fraktjakt anvindarkonto for instruktioner om hur man skapar ett sddant konto.

Nar du har loggat in i Fraktjakt kan du hitta allting som ar knutet till ditt eget anvindarkonto under
huvudfliken "Mina sidor". Dér finns det avsnitt for kontoinstédllningar, ordrar, webbutiksinstéllningar,

bokningar osv.

For att stélla in din webbutiks Fraktjaktkonto hénvisas du till dokumentet Frakt och webbutiksinstdillningar

som finns att ladda ned pa Fraktjakts sajt .

http://www.fraktjakt.se/om _fraktjakt/documentation

15
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Felsokning

P& adminsidorna i webbutiken kan du ange vart felrapporter skall skickas. Default-virdet &r

error_reports@fraktjakt.se. Om du behaller det virdet kommer rapporterna att skickas till Fraktjakt och

supportpersonalen titta pa felet sa snart de hinner.

Du kan ocksa ange din egen emailadress, men far da sjilv analysera vad felet kan bero pé.

Vanliga fel

Inget svar fran Fraktjakt.
Felet uppstar troligen darfor att din webbutik inte har lyckats kommunicera med Fraktjakt. Vanligaste
orsaken dr en brandvigg i ditt webbhotell. Kontrollera alltsa att brandvéggen sldpper igenom utgaende

trafik som den skall.

Det kan ocksé vara ndgon annan instéllning pa servern som gor att cURL (libcurl) inte fungerar som

det skall. Testa att 4ndra kommunikationsmetod i administrationsgransnittet till ”fopen”.

Det kan ocksa bero pa att Fraktjakts server &r tillfalligt nere eller har ett tillfalligt fel. For att utesluta
det skall du surfa till http://api2.fraktjakt.se (test och demo) http://apil.fraktjakt.se (live).

Felaktig server

Fraktjakt har tvé olika servrar att registrera sig i och styra webbutikens anrop mot. Det dr dels test och

demo-servern som heter http://api2.fraktjakt.se och dels live/produktionsservern

http://apil.fraktjakt.se.

Sékerstill i administrationsgrianssnittet i din webbutik att du anropar den server som du har registrerat

dig pa.

Uppgifter i consignor-faltet
Du maste ta uppgifterna frdn samma server som du anropar. Logga in pd samma server som du har
angett att du vill anropa (test eller live). Klicka pa ”Mina sidor”. Vilj fliken ”Webbutik” och sedan
meny-alternativet Installera”. Dér star det vilket consignor-id och consignor-key du skall ange i

administrations-granssnittet for din webbutik.

16
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En xml-fil som innehaller texten ”503 Service Temporarily
Unavailable”

Servern du vill kontakta é&r tillfalligt nere.
Felet ligger pa Fraktjakts sida och vi dtgérdar det s fort vi kan.

Det hir felet drabbar i regel bara Fraktjakts test-system, eftersom produktionssystemen é&r betydligt

mer driftsdkra med redundans 1 kritiska delar.

Anvandaren jag registrerade pa test-servern fungerar inte
langre
Med jimna mellanrum rensar vi test-servern, eftersom det ackumuleras flera fel dér frén alla tester.

Din anvindare kommer alltsd med storsta sannolikhet att raderas efter en viss tid.

Om du har en gammal anvdndare med consignor ID/key pé produktionsservern, finns den antagligen

dven 1 testservern nu. Testa att anvdnda den anvandaren 1 stéllet.

17
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Support

Kontakta oss
Fraktjakt AB
Gjuterigatan 9

55318 Jonkoping

E-post: info@fraktjakt.se

Webb: www.fraktjakt.se

Livechat: Besok kundtjansten pa www.fraktjakt.se/om_fraktjakt/kontakt

Oppettider kundtjinst:
Méndag—Fredag: 8.00-17.00
Lordag & Sondag: Stangt

18
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