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En enklare orderkoppling

En orderkoppling &r inget konstigare &n en koppling mellan era ordrar och de frakter ni képer pd Fraktjakt.

Fraktjakts orderkoppling minskar risken fér fel och besparar er tid genom att ni slipper underhdélla
kundregister i flera olika system.

Ni fa@r en enklare, snabbare och effektivare hantering av varje férsdndelse.

Snabbt och enkelt

Fraktjakts enkla orderkoppling kréver inga kréngliga installationer eller kunskap om programmering.
Beroende pd system végleder Fraktjakt dig hur du aktiverar kopplingen. Snabbt och enkelt. Sedan kan du
hémta dina ordrar direkt till Fraktjakt komplett med adressuppgifter och innehdllsbeskrivningar.

Enklare @n sé& kan det inte bli!

E-handelssystem som st6djs
Fler system tilkommer efter behov, sd ni far gérna tipsa oss om just ert system saknas frén listan.

AbanteCart, Cube Cart, LiteCart, Magento 1.9.x, Magento 2.x, OpenCart, osCommerce, Prestashop,
WooCommerce, X-Cartoch Zen Cart.

Fragor?

Kontakta Fraktjakts kundtjdnst for en gratis introduktion med hjélp och rdd fér hur ni kommer igéng.
http://www.fraktjakt.se/om_fraktjakt/kontakt



http://www.fraktjakt.se/om_fraktjakt/kontakt

Instdllningar

Instdllningarna for er Enkla Orderkoppling hittar ni under era integrationsinstdliningar och fliken "Enkel

Orderkoppling”, férutsatt att ni valt enkel orderkoppling som integrationstyp.

° Enkel orderkoppling

En enkel orderkoppling mellan ditt afférs- eller shandelssystem och Fraktjakt. Hamta din skréddarsydda fil och ladda upp pé din server for att kunna

hé&mta dina orderuppgifter direkt till Fraktjakt.

Nar orderkopplingen &r aktiv hdmtas nya ordrar automatiskt varannan minut. Ni kan Gven hémta in ordrar manuellt om ordernumret inte 6verstiger ert

angivna Start Order ID.

Din personliga orderkoppling (2

Webbadressen till er orderkoppling (2)

Aktivera orderkopplingen

Minsta vikt for import ()

Automatiserad orderhamtning (=)

Start Order ID ()

Use cURL:
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Tips: Importerade ordrar blir automatiskt fardiga frakter redo att betalas direkt i er kundvagn om ni stallt in fér automatisering. Annars visas de som

vantande frakter i din fraktlista.

Fraktjakt skapar automatiskt ett skrdddarsytt script for just ert e-handelssystem och er personliga

orderkopplingsnyckel.

Hamta hem ert skraddarsydda script ' fraktjakt.php' ochladda sedan upp filen till root-katalogen av din

Spara)

webbutiks installation, s att den kan nés pa féljande satt:
https://www.dinbutik.se/fraktjakt.php

Alternativt om ni har er webbutik i en underkatalog:
https://www.adress.se/dinbutik/fraktjakt.php

Sedan kan du aktivera orderkopplingen for att bérja hdmta éver dina ordrar till Fraktjakt.

Viktigt! Tank pd att alltid ta en backup innan du gér éndringar fér din webbutik. Fraktjakt ansvarar inte fér

eventuella problem som uppstdr om ni &ndrar i scriptet eller webbutiken.



For att dldre inaktuella ordrar inte ska behandlas rekommenderar vi att ni klickar p& knappen "Sd# #ill din

senaste order’'. D4 sétts ert senaste ordernummer och inga tidigare ordernummer kommer att behandlas.

Andra nyttiga instéliningar &r minsta vikt fér import, dar ni kan ange en gréns f6r smé férséindelser som
istdllet skall skickas som brev, samt ett tidsspann mellan vilka tider Fraktjakt automatiskt skall hdmta och

férbereda frakter frén era nya ordrar.

Importerade ordrar Idggs om mdjligt direkt upp som frakter i er kundvagn om ni stdllt in allt for
automatisering, paketeringsberdkningar och det finns vikt och métt fér era varor. Det finns Gven en méjlighet
att automatiskt képa och slutféra dessa frakter om ni aktivera "Automatiskt kép” under era

féretagsinstdllningar.

Annars ldggs orderna istdllet upp som vdntande frakter i er fraktlista. Dessa kan ni sedan antingen vélja att

behandla manuellt eller radera.



Aterkoppling

Fraktjakts Enkla orderkoppling inkluderar en inbyggd &terrapportering som via webhooks kan uppdatera era

bestdllningars status automatiskt inuti er webbutik beroende pé fraktens verkliga status.

Ni stdller in vilka leveransstatusar ni vill &terkoppla och vilka statusar dessa skall resultera till i ert e-

handelssystem direkt i texten i den skraddarsydda scripftfil ni laddat ned tidigare.

Oppna den nedladdade filen "fraktjakt.php’ i en valfri textredigerare (exempelvis Anteckningar).

Leta sedan upp féljande avsnitt i filen och bestém vilken status varje héndelse ska motsvara i er webbutik.
Detta kraver grundlédggande kunskap om ert ehandelssystems olika statusnivéer.

Ange 'O’ eller 'null' for att hoppa dver och undvika dndra bestdllningens status for de héndelserna.

# Set new order status id upon notifications, set 0 or null to skip
$new_order_statuses = [

'created' = 0,
"incomplete' => 0,
'complete' = 0,
'ready_to_ship' => 0,
'shipped' => 3,
'delivered' = 0,
'attention' => 0,
'returned’ = 0

~

1;

Frakthiandelser som kan aterkopplas

» 'created' - Frakten har skapats.

* 'incomplete' - Frakten har ndgot fel. Nédvéndiga uppgifter saknas.

* 'complete’ - Frakten har alla uppgifter och ar klar att betalas i Fraktjakt. Betalningen kan ske
automatiskt.

* 'ready_to_ship' - Frakthandlingarna ar skapade och frakten ér redo att skickas

» 'shipped' - Frakten har skickats.

* 'delivered' - Frakten har levererats.

» 'attention' - Frakten har avbrutits eller annullerats.

* 'returned' - Frakten ar returnerad till er.



Vilka ordrar skall importeras?

Er orderkoppling &r férinstélld pé& att automatiskt hdmta de orderstatusar som é&r standard fér att vara redo
att skickas i ert e-handelssystem.

Om ni inte kan hdmta de ordrar ni vill, sé kan det bero pé att ett tredjepartstillégg har dndrat era géllande

orderstatusar och dé kan ni behéva uppdatera er orderkoppling fér att motsvara dessa statusar.

Oppna den nedladdade filen "fraktjakt.php’ i en textredigerare och dndra raden $order_statuses tillde

statusar som gdller ert nuvarande system.

# Return orders by the following order statuses
$order_statuses = [1]; // Example [1, 2, ...]

Ni kan ocksé ange vilket ordernummer som orderkopplingen skall bérja pé vid ndsta orderkoppling fér att
undvika att dldre bestdllningar hdmtas &ver.

Detta stdller niin direkt under era integrationsinstdliningar i Fraktjakt. Start Order ID réknas sedan
automatiskt upp till den senaste bestdliningen ni hémtat éver, sé att kommande orderkopplingar hoppar éver

redan kopplade bestdllningar.



Felsokning

Om er Enkla Orderkoppling mot férmodan inte skulle fungera direkt kan ni behéva felséka orderkopplingen

fér vad som kan orsaka problemen.

Detta kan bli lite tekniskt, s ni kan antingen ta hjélp av Fraktjakt eller egna utvecklare fér att fa hjélp att

spéra vad som orsakar just era problem.

En forsta kontroll

Kontrollera att adressen ar ratt och att Fraktjakt har tillgdng till scriptet
Om allt &r som det skall, bér det std “Kontakt etablerad med orderkopplingen”samt

versionsnummer av din nuvarande orderkoppling under din adress.
Webbadressen till er orderkoppling (2) hitp://dinwebbutik.se/fraktjakt.php

/" Kontakt etablerad med orderkopplingen version 1.2.2

Testa anropa samma adress sjdlv i din egen webbldsare
Om du ndr scriptet bér svaret vara error: "Missing HTTP header: Dafe’ ndr inget annat anrop skett.

C Q  httpsy//dinwebbutik.se/fraktjakt.php

JSON Radata Rubriker

Spara Kopiera Fillihopalla Expandera alla Filtrera JSON

error: "Missing HTTP header: Date"

Vanliga losningar

1.

Er brandvégg blockerar Fraktjakt fran att anropa er webbutik

Om ni sjdlva kan ni scriptet via en webblasare, men Fraktjakt inte kan etablera en koppling kan det
bero pd att ni har en brandvégg eller annan serverinstallning, som blockerar Fraktjakt frén att
kommunicera med scriptet.

Detta kan ni behdva ta hjdlp av ert webhotell eller serveradministratér for att stdlla in ratt och 6ppna
upp sé att Fraktjakt kan kommunicera med scriptet.



Gammal servermiljé
Fraktjakt kan vid behov aktivera stdd fér éldre anrop (cURL) om er server inte stédjer vara vanliga
kommunikation. Kontakta Fraktjakts kundtjdnst och be dem att sl& pd "cURL” fér er webbutik.

Problem att na Fraktjakt.php i Magento?
Senare versioner av Magento rér om i .htaccess s man inte kommer &t fraktjakt.php i roten. Man kan
dé behdva léggain féljande rad i .htaccess:

RewriteEngine on

RewriteCond %{REQUEST_URI} !A/pub/

RewriteCond %{REQUEST_URI} !A/setup/

RewriteCond %{REQUEST_URI} !~/update/

RewriteCond %{REQUEST_URI} !A/dev/

RewriteCond %{REQUEST_FILENAME} !fraktjakt\.php$ # <--- Add
RewriteRule .* /pub/$0 [L]

DirectoryIndex index.php

NGINX-servrar
Om er server anvédnder NGINX kan ni behéva lagga till ett omskrivningsdirektiv i er konfiguration.

location / {
rewrite A/fraktjakt.php/ /fraktjakt.php last; # <--- Se denna rad

try_files $uri $uri/ /index.php?$query_string;
}

Yterligare felsékning med var debug-fil

Vi har tagit fram ett debug-script som laser upp ytterligare felsékningsfunktioner som kan hjélpa oss
att spéra andra méjliga problem. Kontakta Fraktjakts kundtjénst fér att & tillgéng till felsékningsfilen
‘fraktjakt_debug.inc.php'.

Varning! Observera att fraktjakt_debug.inc.php utgor en sdkerhetsrisk ndr den filen ar nérvarande.
Darfor bor den tas bort nar felsékningen ar klar och filen inte ldngre behdvs.

Ladda upp filen och placera den i samma mapp som 'fraktjakt.php’. Om ni gér det l&ser du upp
foljande funktioner:

©  Granska JSON-utskrift

o Aktivera PHP strikt felrapportering

o Aktivera PHP-felvisning

o Visa en fullstéindig bakdatspdrning av ett fel

o Logga PHP-fel pd disken

o Loggainkommande férfragningar till fraktjakt.log

o Ange rubriker fér datum och X-Checksum om de saknas. P& sé satt kan du éppna
webbadresserna direkt i din webbldsare for att se till att utdata ér bra.
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